Whistleblowing (ochrana oznamovatelti)

Nase organizace prijima oznameni dle zdkona na ochranu oznamovatelll. NiZze najdete vSechny
oznamovaci kandly spolu s popisem, jak ozndmeni podat a sledovat. S oznamenim, které podate, se
mUiZe seznamit pouze prislusna osoba. Nikdo jiny nema k ozndmeni pfistup.

Ochrana oznamovatell protipravniho jednani zjisténého v pracovnim kontextu byla do 31.7.2023
upravena Smérnici EU. Od 1.8.2023 je uéinny zakon ¢. 171/2023 Sh., ze dne 2.6.2023 o ochrané
oznamovatel(, kterym je zapracovana vyse uvedena smérnice do pravniho fadu Ceské republiky.

V plisobnosti smérnice byly ve Spravé hibitovii mésta Brna, prispévkové organizaci, zavedeny interni
oznamovaci systém, interni pfedpisy a pfislusna osoba.

Uéel pravni tpravy

Smyslem je sjednotit pravidla ochrany osob oznamujicich poruseni pravnich predpist v Evropské unii.
Zakon upravuje podavani a postup posuzovani oznameni o mozném protipravnim jedndni, podminky
poskytovani ochrany oznamovatel(, definici a povinnosti povinnych subjektl a plisobnost Ministerstva
spravedInosti CR na Useku ochrany oznamovatel(.

Nejdulezitéjsi pojmy

Povinny subjekt — organizace podléhajici povinnostem podle zdkona. Zde Sprava hrbitov( mésta Brna,
pfispévkova organizace.

Oznamovatel — osoba, ktera ma ndrok na ochranu pred odvetnymi opatfenimi dle zdkona.

Prislusna osoba — v prosttedi Spravy hibitovli mésta Brna, prispévkové organizace, je to zaméstnanec,
ktery pfijima a eviduje oznameni, komunikuje soznamovatelem, provadi nasledna opatfeni
a poskytuje zpétnou vazbu oznamovateli.

Dotéena osoba — ten, kdo se mél dopustit protipravniho jednani.

Vnitfni oznamovaci systém (déle také ,VOS“) — soubor postupl, dokumentace, technickych a lidskych
zdroji  podilejicich se naprocesu ochrany oznamovatell, evidenci a feSeni oznameni. Tyto
postupy zajistuji, aby ve vSech fazich postupu byla chranéna totoznost kazdé oznamuijici osoby,
dotéené osoby a tretich osob uvedenych v oznameni, napfiklad svédkd nebo oznamovatelovi
pomahajicich koleg.

Externi oznamovaci systém — spravcem tohoto systému je Ministerstvo spravedlnosti. Je urfen pro
oznamovatele, ktery nechce nebo nemfze vyuZit interni oznamovaci systém povinného subjektu. Ne
kazda pravnicka osoba je povinna mit interni oznamovaci systém. Ve verejné spravé to dle zdkona
mohou byt naptiklad obce s méné nez 10 000 obyvateli.

Pfislusna osoba

Ing. Alena Rihova

Telefon: +420 739 755 220
e-mail: rihova@hrbitovybrno.cz

Zpusoby oznamovani
Dle zakona umozniujeme odeslani oznameni vSemi povinnymi kanaly, a to pisemné, Ustné a osobné.
1. pisemné
- oznamovacim formulafem na odkaze www.nntb.cz/c/vi7iw1kr
- pisemné na adresu Ing. Alena Rihova, Videriskd 98, 639 00 Brno. Obdlku oznacit
,Neotvirat!“



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32019L1937&from=CS
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2023-171
http://www.nntb.cz/c/vi7iw1kr

2. ustné
Na telefonnim cisle +420 739 755 220. Po vytoceni mliZzete nahrat hlasovy zdznam, ktery
odeslete stisknutim mrizky. Do SMS vam poté prijdou instrukce, kde mizZete své oznameni déle
sledovat a komunikovat s pfislusSnou osobou.

3. osobné

Nejpozdéji do 14 dni po domluvé na vySe uvedenych kontaktech.

Sledovani ozndmeni
Oznameni Ize sledovat na www.nntb.cz/c/vi7iwlkr po zadani unikatniho klice, ktery ziskate po
odeslani ozndmeni.

Ochrana osobnich udaju
Prislusnd osoba je povinna vést v elektronické podobé evidenci udaji o pfijatych oznamenich, a to
v rozsahu:
e datum pfijeti ozndmeni,
e jméno, prijmeni, datum narozeni a kontaktni adresa oznamovatele, nebo jiné udaje, z nichz je
mozné dovodit totoZnost oznamovatele, jsou-li tyto Udaje znamy,
e shrnuti obsahu ozndameni a identifikace osoby, proti které ozndmeni sméfovalo, je-li mu
totoznost znama,
e datum ukoncéeni posouzeni dlvodnosti oznameni prislusnou osobou nebo povérenym
zaméstnancem a jejich vysledek.

Prislusnd osoba je povinna uchovavat podle poZadavkl zakona oznameni podané prostfednictvim
vnitfniho oznamovaciho systému a dokumenty souvisejici s ozndmenim po dobu 5 let ode dne pfijeti
oznameni. Do evidence podle tohoto ¢lanku a k dokumentlm souvisejicim s oznamenim a
k uchovdvanym oznamenim md pfistup v pfipadé oznameni podanych prostfednictvim vnitfniho
oznamovaciho systému pouze pfislusna osoba.

PFislusna osoba neposkytuje nikomu, tedy ani povinnému subjektu (organizaci) osobni Udaje, které pfi
své ¢innosti shromazdi a povinny subjekt tyto osobni idaje nezpracovava. Vyjimky muze stanovit pouze
zakon.

Jedinym spravcem udajll je pfislusna osoba a oznamovali tak vic¢i nému zlstavaji zachovana prava na
pfistup k osobnim udajlim tykajici se subjektu Udajl, jejich opravu nebo vymaz, popfipadé omezeni
zpracovani, a také pravo vznést namitku proti zpracovani, jakoZ i prava na prenositelnost Udajl a pravo
podat stiznost u dozorového tfadu, kterym je Ufad pro ochranu osobnich udaja.

Externi oznamovaci kanal
Vice podrobnosti o ochrané oznamovatelll a moZnosti podat ozndmeni prostfednictvim externiho
oznamovaciho systému najdete na https://oznamovatel.justice.cz/

Vylouceni
Povinny subjekt vylucuje pfijimani oznameni od osoby, kterd pro povinny subjekt nevykonava praci
nebo jinou obdobnou ¢innost podle § 2 odst. 3 pism. a), b), h) nebo i) Zdkona na ochranu oznamovatel(.


http://www.nntb.cz/c/vi7iw1kr
https://oznamovatel.justice.cz/

vevs

Nejcastéjsi dotazy

Jakym zdkonem se ridi ochrana oznamovatelti v nasem staté?

Do 17. 12. 2021 méla byt transponovana do pravnich systém ¢lenskych statd SMERNICE EVROPSKEHO
PARLAMENTU A RADY (EU) 2019/1937 ze dne 23. 10. 2019 o ochrané osob, které oznamuji poruseni
prava Unie. Vzhledem k tomu, Ze nenabyl navrh zdkona Gcinnosti, nastoupila tzv. pfima aplikovatelnost
smérnice. Zakon €. 171/2023 Sh. ze dne 2. ¢ervna 2023 o ochrané oznamovatell je i¢inny od 1. 8. 2023.

Ceho se miiZe ozndmeni tykat?

Zakon definuje nejen okruh oznamovatel(, ale i taxativné vécnou plisobnost. Vyjmenovava oblasti této
plUsobnosti v § 2. Jednd se 0 mozZné protipravni jednani, které ma znaky trestného ¢inu,

nebo znaky prestupku, za ktery zdkon stanovi sazbu pokuty, jejiz horni hranice je alespori 100 000 K¢,
porusuje tento zdkon, nebo porusuje jiny pravni pfedpis nebo predpis Evropské unie spadajici do oblasti
plsobnosti aktl Unie konkretizované v § 2 odst. 1 pismene d) Zakona. Jedna se o jednani zavaznym
zplsobem ohroZujici napfiklad verejné finance, verejné zdravi, ochranu Zivotniho prostfedi, ochranu
spotrebitele, bezpecnost vyrobkd, poruseni unijnich pravidel hospodarské soutéze a statni podpory.

Co mohu jako oznamovatel délat, kdyZ nemdm divéru v interni ozndmeni?

O dlvérnost systému oznamovani a feSeni oznameni se stara prislusna osoba, ktera je odpovédna za
ochranu osobnich Udaji nejen oznamovatele, ale i dotéené osoby a tretich osob uvedenych
v oznameni. Oznamovatel, ktery presto nemd dlvéru vinterni oznameni, miZe wvyuZit externi
oznamovaci systém a ucinit ozndmeni prostrednictvim spravce tohoto systému.

Mohu jako oznamovatel zverejnit informace o protiprdvnim jedndni prostfednictvim hromadnych médii
a vztahuje se na mé v takovém pripadé ochrana oznamovatele?

Ano, oznamovatel miZze prostfednictvim médii zverejnit informace, napfiklad pokud nabude dojmu, Ze
interni i externi oznamovaci systém nesplnil svou ulohu. Nutno ovsem podotknout, Ze takovy
oznamovatel v pripadé nepravdivého oznameni m(iZze nést za svoje konani odpovédnost.

Mdm jako oznamovatel strach z odvetnych opatfeni zaméstnavatele, u kterého pracuje i moje
manZelka, vedenych proti ni. Co mam délat?
| rodinni pfislusnici oznamovatele jsou chranéni pravnim radem.

Mdm strach, Ze se stanu cilem utoku kolegy, ktery si vymysli nepravdivé ozndmeni.

Kazdé osobé, kterad v dlsledku ozndmeni ¢i zverejnéni nepresnych nebo zavadéjicich informaci utrpi
pfimo ¢i nepfimo Ujmu, by méla byt zachovana ochrana a prostfedky napravy, které jsou dostupné
podle pravidel obecného vnitrostatniho prava. Oznamovatel v takovém pfipadé neni chranén v rezimu
Zakona a vystavuje se sankcim.

Jak mohu podat ozndmeni?

Doporucujeme pouZit webovou aplikaci, kterd umoznuje pisemnou komunikaci, ale i nahrat pfilohy
v podobé dokumentd nebo hlasového ozndmeni. Aplikace také umoziiuje anonymni komunikaci.
Tento druh oznameni ovSiem nespada pod zakon o ochrané oznamovatelll. Z dlvodd maximalni
dlvérnosti je aplikace provozovana na prostfedcich mimo infrastrukturu SHMB a zabezpecena
souborem technickych a organizacnich opatfeni. K datim uloZzenym v této aplikaci ma pfistup pouze
pfislusnd osoba. Tou je povérenec pro ochranu osobnich Udaji a v pripadé dlouhodobéjsi
nepritomnosti zastup. Zastup nevidi do jinych oznameni, nez kterd mu byla pfidélena v dobé
zastupovani.

Dalsi moznosti komunikace jsou uvedeny v sekci Kanaly pro oznameni.



Tip: pro skryti identity volajiciho pouzijte pred vytacené Cislo u (T-mobile, 02, Vodafone) #31#. Na e-
mail piSte pouze obecné informace, napftiklad pokud vas zajima, jak funguje webova aplikace tzv. etické

linky, jak je zachovana dlvérnost a anonymita nebo pokud si chcete domluvit schlzku i mimo aredl Zoo
Brno a stanice zdjmovych Cinnosti.



